Privacyverklaring Sense coaching en begeleiding

Algemeen
Deze privacyverklaring is van toepassing op de verwerking van persoonsgegevens en is opgesteld
in overeenstemming met de Europese Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Gebruiker van deze privacyverklaring, tevens verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de AVG,
is Sense coaching en begeleiding, gevestigd te Gouda, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel
onder nummer 77170318.

Door gebruik te maken van deze website en/of de diensten van Sense coaching en begeleiding
geeft u aan het privacy beleid te accepteren.

Contactgegevens:

Sense coaching en begeleiding
Joubertstraat 50

2806 GE Gouda

06-34181532
saskigoverkamp@sense-cenb.nl
www.sense-cenb.nl

Persoonsgegevens die wij verwerken
Sense coaching en begeleiding verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van onze
diensten en/of omdat u deze gegevens zelf aan ons verstrekt.

Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens die wij verwerken:

e Voor- en achternaam

e Geslacht

e Geboortedatum

e Adresgegevens

e Telefoonnummer

e E-mailadres

e Gegevens over uw activiteiten op onze website

e Overige gegevens die u actief verstrekt, bv. in correspondentie en telefonisch
e Bankrekeningnummer

e Data van de dienstverlening

De website van sense coaching en begeleiding gebruikt enkel functionele cookies.

Dossiervorming

Voor een goede behandeling is het noodzakelijk dat ik, als uw behandelend therapeut, een
cliéntdossier aanleg. Dit is een wettelijke plicht, opgelegd door de UWGBO. Uw dossier bevat
aantekeningen over uw gezondheidstoestand, uw gezinssituatie en gegevens over de uitgevoerde
onderzoeken en behandelingen. Ook worden in het dossier gegevens opgenomen die voor uw
behandeling noodzakelijk zijn en gegevens die ik, na uw expliciete toestemming en alleen indien
nodig, heb opgevraagd bij een andere zorgverlener bijvoorbeeld bij de huisarts.

Doel van verwerking

Indien u uw persoonlijke contactgegevens geeft aan Sense coaching en begeleiding, telefonisch,
per email, via de website of anderszins, dan worden deze gegevens enkel gebruikt om met u in
contact te treden, met u te communiceren, het afhandelen van een betaling en in het kader van de
met u overeen te komen dienstverlening. Uw gegevens worden niet voor andere doeleinden
gebruikt. Indien geen overeenkomst tot dienstverlening tot stand komt, dan worden de gegevens
verwijderd.
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Verwerken persoonsgegevens

Indien een overeenkomst tot dienstverlening tot stand komt, dan zal Sense coaching en
begeleiding over meer persoonsgegevens beschikken dan enkel contactgegevens. Deze
persoonsgegevens worden enkel gebruikt in het kader van de met u overeengekomen
dienstverlening en alleen die gegevens die in dat verband nodig of nuttig zijn worden verzameld.

Zonder uw toestemming worden uw gegevens niet met andere partijen gedeeld, tenzij daar een
administratieve of wettelijke verplichting voor geldt.

Beveiliging persoonsgegevens

Sense coaching en begeleiding heeft er alles aan gedaan om ervoor te zorgen dat uw gegevens
veilig zijn. Sense coaching en begeleiding neemt de bescherming van uw gegevens serieus en
neemt passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als u het idee heeft dat uw gegevens
toch niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact op met
saskiaoverkamp@sense-cenb.nl

Hoe lang we persoonsgegevens bewaren

Sense coaching en begeleiding is gehouden te handelen conform de wettelijke en fiscale
regelgeving. De rechten en plichten van cliént en therapeut zijn onder meer vastgelegd in de Wet
op de Geneeskundige Behandelingsovereenkomst (WGBO) en de Wet kwaliteit, klachten en
geschillen zorg (Wkkgz). Het cliéntdossier wordt conform de wettelijke bewaartermijn in totaal 20
jaar bewaard en daarna verwijderd of vernietigd.

Voor de belastingdienst geldt een bewaartermijn van 7 jaar voor factuurgegevens.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Sense coaching en begeleiding respecteert uw privacy rechten en zal er aan meewerken dat u de
in de AVG aan u toegekende rechten kunt uitoefenen. Voorbeelden hiervan zijn het recht op
inzage, correctie en verwijdering van uw persoonsgegevens. Indien u van uw rechten gebruik wilt
maken kunt u hierover contact met opnemen met saskicoverkamp@sense-cenb.nl
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